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ALLGEMEI NE GESCHAFTSBEDI NGUNGEN (Tonst udi o) Stand: 01.01.2024

Di e allgemeinen Geschaftsbedi ngungen sind Bestandteil jedes Vertrages. Mt Unterzeichnung
eines Vertrages bestatigt der Kunde, diese Vertragsbedi ngungen als Bestandteil des
Tonstudi o- Dienstleistungsvertrages zur Kenntnis genomren und akzeptiert zu haben.

Auftragsbedi ngungen

1. Die Auftragserteilung erfolgt schriftlich (E-Miils werden anerkannt) und ist erst
nach Vertragsunterzei chnung verbindlich.

2. Auftraggeber ist, wer die Durchflihrung des Auftrags schriftlich veranlasst hat,
auch wenn der Rechnungsenpfénger ein Dritter ist. Es besteht fir den Auftragnehner
kei ne Verpflichtung, die Befugnis zur Auftragserteilung des Auftraggebers zu Uber-
pr Uf en.

3. Abwei chende all genmei ne Geschaftsbedi ngungen des Auftraggebers werden aufler Kraft
gesetzt.

4. Der Auftrag kann maximal bis zu vierzehn Tagen vor Produktionsbegi nn vom Kunden
storniert werden. Da es sich bei allen unseren Tonstudi o-Dienstleistungen um
sogenannte ,Build-to-order”-Dienstleistungen handelt, gilt fir jeden unserer
Kunden ein eingeschrdanktes Wderrufsrecht. Bei Produktionsauftrdgen, die eine
Bearbei tung von Audi omaterial voraussetzen, wozu beispielsweise Editing,
Conposing, Mxing, Mstering, etc. gehoren, erlischt das Wderrufsrecht mt
Bear bei tungsbegi nn gem § 355 Abs. 2 BGB neue Fassung, da es sich hierbei um
Auftrdge nach MaB handelt. Eine Bearbeitung beginnt nmit dem Laden der
kundenei genen Audiofiles in die auftragsnehmerei gene DAW

Geblihren

5. Nach Auftragserteilung und vor Produktionsbeginn ist die Hilfte des im
Di enstl eistungsvertrages aufgefihrten Betrags als Anzahlung in bar oder per
Banklberwei sung auf das geschadftsei gene Konto zu entrichten. Der Eingang der
Anzahlung wird durch den Auftragnehmer schriftlich bestatigt. Ab di esem Zeitpunkt
kann die in Auftrag gegebene Produktion frihestens begi nnen. Der Auftraggeber
erhdlt eine Rechnung, ohne ausgew esene Mehrwertsteuer gem §19 Abs. 1
Umsatzsteuergesetz (UStG). Diese muss vor der Aushdndi gung der in Auftrag
gegebenen Produktion beglichen werden. Offene Rechnungsbetrdge sind innerhalb von
14 Tagen an den Auftragnehmer zu entrichten. Bitte beachten Sie, dass kein Produkt
an einen Kunden ausgeliefert werden kann, bevor eine Begleichung des gesanten
Rechnungsbetrages erfolgt ist.

6. Bei Dienstleistungen die nach Zeitaufwand in Rechnung gestellt werden, liegt der
Bewei s der geleisteten Arbeitsstunden beim Auftragnehmer. Fir eine Arbeitszeit-
Dokumentati on benutzt Audi o Engi neeri ng Hannover ein VST-Plugln (4U-Project-Time
der HOFA GnbH) in der eigenen DAW um den zeitlichen Ablauf einer Dienstleistung
zu dokunenti eren.

7. Fur den Versand von physischen Datentrdgern (CD’s, USB-Sticks, sonstige
Datentrdger) inkl. Produktionsunterlagen Uber den Postweg, koénnen zusdtzliche
Kosten (siehe Dienstleistungsvertrag) anfallen.

8. Der Auftraggeber verpflichtet sich dazu, das Endprodukt der von ihmin Auftrag
gegebenen Dienstleistung innerhalb von 7 Werktagen zu Uberprifen. Mingel und
Beschddi gungen sind dem Auftragnehmer unverziiglich und schriftlich mtzuteilen.
Nach Mel dung aufBlerhal b der 7 Werktage werden die Kosten zur Beseitigung der Mingel
dem Auftraggeber in Rechnung gestellt. Hierfir anfallende Dienstleistungsgebihren
sind innerhalb von 14 Tagen, wie in Absatz 3 beschrieben, zu entrichten.
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Haftung und Rechtsanspruch

Der Auftragnehmer erfillt die Vertragsbedi ngungen, welche nmit dem Auftraggeber
schriftlich vereinbart wurden vollstdandig zum zugesi cherten Datum Bei

Ni chtei nhal tung der vereinbarten Fertigstellung seitens des Auftragnehmers durch
technische Ausfalle, oder durch das Verantworten von Dritten (Annietung eines
externen Tonstudios, etc.) kann der Auftragnehnmer nicht verantwortlich gemacht
werden. Der Nachweis des Ausfalls |iegt beim Auftragnehmer. Dieser haftet maxi nmal
bis zur Hohe des vollen Betrages, welcher imDienstleistungsvertrag aufgefihrt
ist. Wenn keine besonderen Preis Vereinbarungen getroffen werden, gelten die am
Abl i eferungstag giltigen Listenpreise des Auftragnehmers als vereinbart. Preise
und Preislisten werden auf Anfrage ausgehdndi gt. Weitere Schadensersatzanspriche
sind ausdricklich ausgeschl ossen.

Es besteht kein Rechtsanspruch auf einen gewlinschten Fertigstellungstermin, sofern
di eser nicht vom Auftragnehmer zugesichert wrde.

Funkti onsmingel, Beschddi gungen und unerwinschte Kl angei genschaften sind nach
Erhalt schriftlich festzuhalten und innerhalb von 7 Tagen an den Auftragsnehner
weiterzul eiten. Nicht festgestellte Schdaden bzw spdtere Reklamati onen gehen zu
Lasten des Auftraggebers. Bei unterlassener Geltendmachung der Reklanmationen
innerhal b von 7 Tagen, bestatigt der Auftraggeber automatisch die
Schadensfrei heit! Korrekturen an einer Produktion kdonnen nach Ablauf der Frist
gegen Aufpreis vorgenommen werden (siehe Absatz 8)

Ei nige Dienstleistungen beinhalten kostenl ose Korrekturwinsche, welche in den
jeweiligen Dienstleistungsvertrdagen niedergeschrieben sind. Hierfir erkundigen Sie
sich bitte ausfihrlich Gber die Leistungsbedi ngungen der jeweiligen

Di enstl ei stung. Grundl egende Produktionsdnderungen zum Beispiel im Arrangenent, in
der Instrunmentierung oder in spektralen Eigenschaften gelten nicht als kostenlose
Korrekturwinsche, sondern werden w e ein neuer Auftrag behandelt.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, sich Uber sdntliche Upl oad-Voraussetzungen be
Online-Dienstleistern oder Labels imVorfeld zu erkundigen. Fir fehlgeschlagene
Upl oads auf Online-Portalen oder abgew esene Daten-Files von Labels haftet allein
der Auftraggeber. Fir Format-Anderungen eines Auftrages nach Bearbeitungsende
konnen fir den Auftraggeber zusdtzliche Kosten entstehen. Welche Daten-Formate
standardmif3i g bei einer Dienstleistung ausgehdndi gt werden, entnehnen Sie bitte
den Leistungsbedi ngungen der jeweiligen Dienstleistung.

Der Auftraggeber ist fir die Einhaltung aller Gesetzte und Bestinmungen
verpflichtet. Werden geschitzte Werke, Musik oder Sprache zur Weiterverarbeitung
in Auftrag gegeben, so obliegt die Klédrung aller etwaigen Rechte Dritter, dem Auf-
traggeber. Der Auftragnehmer ist nicht verpflichtet nachzuprifen, inwi eweit der

I nhal t eingereichter Dateien gegen gesetzliche Vorschriften verstoBt. ImFalle
eines Gesetzesmnissbrauchs haftet allein der Auftraggeber fir alle daraus
entstehenden Nachteile und Schéaden.

Fir Ton und Text, der im Rahmen des Auftrags durch den Auftraggeber eingereicht
wird, bleiben alle Auffihrungsrechte oder Vervielfdltigungsrechte beim

Auf tragnehmer, bis eine vollstandige Bezahlung aller Forderungen aus diesem
Auftrag erfolgt ist, entsprechendes gilt fir das Eigentumam gelieferten Mterial
Abwei chendes bestinmmt sich bei einer gesonderten Vereinbarung der Lizenznehmung
zwi schen den beiden Vertragsparteien.

Es wird keine Haftung fir die Benutzung bzw. unsachgenmifle Benutzung durch den
Auf traggeber oder Dritte des vom Auftragnehmer zur Verflgung gestellten

Endpr odukts und der daraus resultierenden Schiaden an technischen Geréaten,
anderwei ti gen Gegenstdnden und Personen Uber nonmen.

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Veranderungen an dem vom Auftragnehmer
abgeschl ossenen Bearbeitungsprozess eigenstdndig vorzunehmen oder diese in Auftrag
zu geben. Eine Weiterverarbeitung fir einen weiteren Schritt im Produktionsabl auf,
darf hingegen eigenstdndig erfol gen, bzw bei einemanderen Dienstleister in
Auftrag gegeben werden. Einschrankungen des Vervielfdltigungsrechts ergeben sich
ni cht.
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Vor jeglicher Veroffentlichung von Werken, bei denen der Auftragnehmer mitgew rkt
hat, verpflichtet sich der Auftraggeber zu einer Aushdndi gung des Ton- oder

Bil dmaterials. Bei Veroffentlichung des Endproduktes ist die ausgefihrte

Di enstl eistung unter Angabe des Firmennamens des Auftragnehmers inmmer schriftlich
zu dokunenti eren.

Di enst/ ei stungsbedi ngungen

W r sorgen durch den Upl oad/Downl oad | hrer Audi odateien auf unseren SSL
verschl issel ten Server fir eine hohe Sicherheit |hrer Dateien. Jedoch ist der
Datentransfer auf eigene Gefahr.

W r rdumen uns das Recht ein, von jedem Material, das bei uns bearbeitet wurde,
ei ne Sicherungskopie herzustellen und diese auch als Referenz zu benutzen.

Santliche Sicherungskopien von abgeschlossenen Produkti onen werden fir mindestens

sechs Monate aufbewahrt. Danach kann das Speichermedi um gel 6scht werden. Anspriche
auf diese Kopien bestehen nach Ablauf dieser Frist nicht mehr.

Sonstiges

Ei nzel ne ungil ti ge oder ungiltig werdende Punkte dieses Vertrages berihren nicht
dessen Gesantgul tigkeit.

Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Abwei chende
Verei nbarungen der Vertragsbedi ngungen bediirfen der Schriftform Technische und
Preisliche Anderungen sind vorbehal ten.

Gerichtsstand und Erfillungsort ist Hannover.



